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Oprettelse og download af dokumentpakke
Oprettelsen af pakken kan startes fra oversigten såvel som detaljevisningen af et tilbud eller ordre og 
afsluttes inden for 3 nemme trin.
• Trin 1: Vælg de linjeposter, som der kræves dokumentation for
• Trin 2: Vælg den nødvendige dokumentation
• Trin 3: Vælg det eller de ønskede sprog

Hvad er “Mine dokumenter”? 
En ny funktionalitet i “Mit Endress+Hauser” til nemt at vælge dokumenter som teknisk dokumentation, 
certifikater eller CAD-tegninger til ordrer og tilbud og downloade dem som en komplet pakke.

Fordele for dig som kunde
Selvbetjening! Du kan nu nemt oprette komplette dokumentpakker til dine tilbud og ordrer direkte på din 
Endress+Hauser konto – 24/7.

Hvordan bruger du denne nye funktion?
Den nye funktionalitet er tilgængelig i tilbuds- og ordrehistorikken i Mit Endress+Hauser. Linket til 
at oprette en dokumentpakke er tilgængeligt på hver ordre og hvert afsluttet tilbud. Se nedenfor for 
fremgangsmåde.

Download af komplette dokumentations-
pakker med blot et par klik! 
Det har aldrig været nemmere at få dokumentation vedr. ordrer og tilbud.
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Afhængigt af antallet af valgte linjeposter og dokumenter kan oprettelsen af pakken tage et par minutter – 
download-linket vises i status ‘in Progress’.
Når pakken er oprettet, kan den downloades direkte fra ordren/tilbuddet eller via en mail, der sendes til dig 
inklusive downloadlinket. Linket udløber efter 6 dage. Nye dokumentationspakker kan oprettes når som 
helst.

Den downloadede zip-mappe er struktureret efter linjeposter, sprog og dokumenttyper.

Dokumenttilgængelighed
De leverede dokumenter varierer afhængigt af ordrestatus: før eller efter produktion. 

Dokumenter som kan vælges
Teknisk information (TI)
Betjeningsvejledning (BA)
Kort instruktion (KA)
EX sikkerhedsinstruktion (XA)
Godkendelser
CAD-tegninger (3D/2D)
Kalibreringsprotokoller Tilgængelige efter produktion
Certifikater FM/CSA (ZD)
Certifikat (ZE)
Generelle erklæringer
Enhedsparameter (GP)
Enhedsspecifikke certifikater Tilgængelige efter 
produktion
Funktionel sikkerhed (FY)
Installationsvejledning (EA)
Parameter information (Tilgængelig efter produktion)
Særlig dokumentation (SD)
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